Vysoké skola logistiky o.p-s.

Vysokd Skola logistiky 0.p.s. ziskala certifikat j&osti.

Globalizujici se sit vytvasi konkurerni prostedi ve kterém se ,zakaznik" sloZibrientuje

pii hledani toho co sifgje. Ranim zakaznika jefpdevsim ziskat kvalitu a byt uspokojen ve
svych potebach. Zamrem kazdé firmy — spoimosti je poskytovat sluzby takovym
zpasobem, aby byly maximanuspokojeny pdeby a poZzadavky stavajicich i budoucich
zakaznik na jakost, rozsah sluzeb, servis a na minimalidapiad: ¢innosti spolénosti na
Zivotni prostedi. Systém managementu kvality doloZzeny certiékaje viadt oboit v dnesni
dohs samozejmosti. Proto ho pozZaduje stale vice a vice zdkazn

Vysoka Skola logistiky je jednou ze s@sti zamdru spolénosti DELTA Morava s.r.o.
orientovaného na vZthvani a poskytovani vzthvacich sluzeb. Tatdgidici spol€nost
uplatiuje Mici ztizenym a zalozenym subjékh svoje strategické zamy a kontrolni
pravomoci prosednictvim @asti ve vedeni vaiivacich spokénosti a uplatovanimridicich
nastrofi v souladu se zmim Zizovacich a zakladatelskych smluv. Poskytujeélanhcim
spol&nostem infrastrukturni sluzby.

Management DELTY Morava s.r.0. se vroce 2009 rdzlmaplnit integrovanou politiku
fizeni jakosti a environmentalniho managementu \eetvSubjektech, kterddi. Vedla je

k tomu snaha uggnreé obstat v konkurenci vzZthvacich organizaci, plnit aktualni pozadavky
Zaki, studeni i zamestnavatal a snaha o sebezdokonalovani a stalé zvySovanitykval
poskytovanych sluzeb. Vedeni VSLG jako jedetiizenych subjeki vénovalo pozornost
postumm, které zabezgeji dalSi rozvoj integrovaného systému v soulagwXadavky trhu
vzklavani, legislativou, strategii vysoké Skoly a ipbami zamstnand. Byla pijata
vnitini strukturou, ale které jsou schopné dolozittcsmost v zakladnich a infrastrukturnich
procesech.

V fijnu 2010 probhl certifikacni audit, v ramci kterého byl integrovany systém ®8ystém
managementu kvality dle pozada@vknormy CSN EN ISO 9001) a EMS (systém
environmentéalniho managementu dle pozadaw&rmy CSN EN ISO 14001) uznan jako
funkéni a odpovidajici poZadafin systémovych norem pro spatesti DELTA Morava
s.r.0. atizenou Soukromou i&dni odbornou 3kolu Zivnostenskoev, s.r.o. (SSOSZ7),
Vy3si odbornou 3kolu ZivnostenskoieRv, s.r.o. (VOSZ), Vysokou 3kola logistiky o.p.s.
(VSLG) a PPS — institut celozivotniho &évani Rerov, s.r.o. (PPS).

Vysokéa 3Skola logistiky o.p.s. jako jedina neuniviriz soukroméa vysoka Skola Geské
republice se ri¥e prezentovat certifikadtem pro integrovany syst@gviS a EMS.

A jaka jsou @ekavani po zavedeni integrovaného systému managenadosti na Vysoké
Skoly logistiky? Nagiklad:
® vybudovat a stabilizovat efektig$i a stabilgjSi organizaci s vyznamnymi
partnerskymi vztahy
® fizené ovliviovani trend, strategie a pruzné reagovani na vyvoj spasti a pateb
pracovniho trhu
® vyznamn posilit pozici v konkurednim prostedi vzdlavacich instituci
® zavedeni piadku — plgni legislativy a vSech fpdpidi, tykajicich se napbvani
verejné sluzby spotamost a ¥asné a perfektni p¢ni ukolu nadizeného
® zprihledreni organizace pro zdkaznika, vedeni i gstmance (stanoveni pracovnich
postum, popisu funkci — odp@dnosti, atd.)
® snadrjSi zapracovani a zapojeni novych Zatnané do proces v organizaci
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® piesrt a \Kas vyplrené formulde, bezchyb& zpracovana data

® vsSimani si nedostaika jejich cilené odstr&ni jako prevence vzniku mini@dnych

udalosti

vstiicnost a bezchybna komunikace mezi pracovnikydesity

vytvoreni powdomi a pracovnich navyikkteré brani vzniku chyb a nedostatk

vytvoreni potencidlu profpnos po¥domi o jakosti a ochr&mZivotniho prosedi na

studenty a zagstnance

® vystupovat jako celek bez ohledu na stupeitinich autonomii

® spolen¢ rozhodovani o proggnych strategickych cilech

® sdilet know-how a spotey duSevni potencial vramci integrovaného systému
managementu jakosti.

Certifikace integrovaného sytému managementu jakastsystém environmentélniho
managementu na jedné strameklaruje Usili Skoly k napémi své vize a poslani nabizet,
poskytovat a zaji®vat kvalitni sluzby na vysoké profesionalni Urqgvna stra druhé
zavazuje deklarovanou kvalitu nabizenych sluZzetazdikim nejen poskytovat, ale také i
garantovat. Dosazenim certifikace integrovanéhémyt managementu jakosti neni n&pln
cil. Jde pedevSim o nastaveni procesu sytému, ktery budeéno¢ustale vylepSovat a
zdokonalovat. Samotny certifikat pouze informujegoeionalni zdkazniky o skuteosti, Ze
mame zaveden fugki systémriizeni se zagtenim na kvalitu poskytovanych sluzeb a na
Zivotni prostedi. Integrovany systém je systémem pro kolektiypmejednotlivcel kdyz ma
svého hlavniho managera a dalSi jemufijzaethé funkce v oblasti jakosti a zZivotniho
prostedi, v kazdodenni praxi jsou vSichni pracovnicegmbvanym systémem oviigvani a
na druhé stranjej svymi podity dale rozvijeji a davaji tak k dispozici ostatrkolegim své
vlastni poznatky.

Slavnostni fedani certifikatu pradhne dne 20. prosince 2010 zaasti RNDr. Heleny
Kiepelkové - Associated Consultants, ktéfdila proces fpravy k auditu a za dasti
zastupce spotmosti DEKRA Certification s.r.o, ktera éldje certifikat.

6. prosince 2010

JUDr. Ivan Baradik
rektor Vysoké Skoly logistiky 0.p.s.



